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Abstrak 
Absensi pegawai merupakan aspek penting dalam pengelolaan sumber daya manusia di 

perusahaan. Namun, metode absensi konvensional seperti tanda tangan manual atau kartu absensi 

sering kali menimbulkan berbagai permasalahan, seperti manipulasi data, kehilangan kartu, serta 

kurangnya efisiensi dalam rekapitulasi kehadiran. Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan 

sistem absensi berbasis teknologi pengenalan wajah dengan menggunakan metode Multi-task 

Cascaded Convolutional Networks (MTCNN) di PT Rahayu Perdana Trans. MTCNN digunakan 

untuk mendeteksi wajah secara real-time dengan tingkat akurasi yang tinggi dalam kondisi 

lingkungan yang terkontrol. Sistem ini diuji untuk mengukur akurasi pengenalan wajah, kecepatan 

proses absensi, dan keamanan data. Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat meningkatkan 

efektivitas, efisiensi, dan akurasi proses absensi, serta mendukung transformasi digital dalam 

manajemen kehadiran pegawai di perusahaan. 

Kata Kunci — Absensi Pegawai, Pengenalan Wajah, MTCNN, Deep Learning, Sistem Otomatis. 

 

Abtract 

Employee attendance is a crucial aspect of human resource management in companies. However, 

conventional attendance methods such as manual signatures or attendance cards often lead to 

various issues, including data manipulation, lost cards, and inefficiencies in attendance recap. 

This research aims to develop an employee attendance system based on facial recognition 

technology using the Multi-task Cascaded Convolutional Networks (MTCNN) method at PT 

Rahayu Perdana Trans. MTCNN is used to detect faces in real-time with high accuracy in 

controlled environments. The system is tested to measure facial recognition accuracy, attendance 

processing speed, and data security. The results of this study are expected to improve the 

effectiveness, efficiency, and accuracy of the attendance process and support digital 

transformation in employee attendance management within the company. 

Keywords: Employee Attendance, Face Recognition, MTCNN, Deep Learning, Automated System. 

 

1. PENDAHULUAN 

  Absensi pegawai merupakan komponen vital dalam sistem manajemen sumber 

daya manusia suatu perusahaan. Metode absensi konvensional, seperti pencatatan manual 

atau penggunaan kartu identitas, kerap menghadapi tantangan berupa potensi manipulasi 

data, kehilangan kartu, hingga ketidak efisienan dalam rekapitulasi kehadiran. Seiring 

berkembangnya teknologi, kebutuhan akan sistem absensi yang lebih akurat, efisien, dan 

aman semakin meningkat (Widiyanto S et al. 2023). 

Pengenalan wajah (face recognition2) menjadi salah satu solusi modern yang dapat 

mengatasi keterbatasan sistem absensi tradisional. Dengan memanfaatkan algoritma 

berbasis deep learning, sistem ini mampu mengidentifikasi individu secara otomatis 

berdasarkan citra wajah mereka. Salah satu metode yang banyak digunakan untuk deteksi 

wajah adalah Multi-task Cascaded Convolutional Networks (MTCNN), yang dikenal 
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mampu mendeteksi wajah dengan cepat dan presisi tinggi(Basjaruddin et al. 2022). 

Penelitian lain oleh (Ubong David Essien 2023) juga berhasil mengimplementasikan 

sistem absensi di PT. Sumber Kurnia Alam menggunakan kombinasi algoritma MTCNN 

untuk deteksi wajah dan FaceNet untuk ekstraksi fitur. FaceNet adalah sistem pengenalan 

wajah yang dikembangkan oleh peneliti Google, yang menggunakan jaringan saraf 

konvolusional dalam (deep convolutional neural network) untuk mengubah gambar wajah 

menjadi representasi vektor berdimensi tetap yang disebut embedding. Embedding ini 

memungkinkan perbandingan dan pengenalan wajah dengan menghitung jarak Euclidean 

antara vektor-vektor tersebut, sehingga sistem dapat mengenali wajah dengan akurasi 

sangat tinggi, mencapai 99,63% pada dataset Labeled Faces in the Wild. Hasilnya 

menunjukkan tingkat akurasi yang tinggi dalam identifikasi pegawai, dengan waktu proses 

yang efisien. 

Selanjutnya, penelitian oleh Essien dan Ansa (2023) mengembangkan sistem absensi 

berbasis deep learning menggunakan MTCNN untuk deteksi wajah dan Deepface untuk 

verifikasi identitas. Sistem ini menunjukkan kinerja yang stabil dengan akurasi pengenalan 

wajah yang tinggi, bahkan dalam kondisi pencahayaan berbeda-beda. 

Selain itu, (Jia and Tian 2024) memperluas fungsi absensi berbasis pengenalan 

wajah dengan menambahkan fitur pengukuran suhu tubuh dan deteksi penggunaan masker 

menggunakan MTCNN. Sistem ini tidak hanya berfungsi untuk absensi, tetapi juga 

mendukung penerapan protokol kesehatan di lingkungan kerja. 

Saat ini, di PT. Rahayu Perdana Trans, pencatatan absensi masih dilakukan secara 

manual. Pencatatan absensi masih dilakukan secara manual berarti proses pencatatan 

kehadiran pegawai di PT. Rahayu Perdana Trans belum menggunakan sistem atau 

perangkat digital. Biasanya, absensi manual dilakukan dengan cara pegawai menulis nama 

dan waktu kehadiran di buku absensi, menandatangani daftar hadir, atau menggunakan 

kartu absensi yang dicap secara fisik. Proses ini sepenuhnya bergantung pada tindakan 

manusia tanpa bantuan teknologi otomatisasi, sehingga rentan terhadap kesalahan 

pencatatan, manipulasi data, dan keterlambatan dalam rekapitulasi kehadiran. Hal ini 

menimbulkan berbagai permasalahan, mulai dari ketidakakuratan data kehadiran hingga 

potensi kecurangan. Keterbatasan tersebut menghambat efektivitas monitoring kehadiran 

pegawai, yang berdampak pada evaluasi kinerja dan pengelolaan administrasi. 

Berdasarkan permasalahan pencatatan absensi manual yang masih terjadi di PT. 

Rahayu Perdana Trans, penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan Sistem Absensi 

Pegawai berbasis teknologi pengenalan wajah dengan menggunakan metode Multi-task 

Cascaded Convolutional Networks (MTCNN). Teknologi MTCNN telah terbukti efektif 

dalam mendeteksi dan mengenali wajah secara real-time dengan tingkat akurasi yang 

tinggi, sebagaimana ditunjukkan dalam berbagai studi terkini (LI and ZHANG 2024). 

Dengan penerapan sistem ini, proses absensi diharapkan dapat berjalan secara otomatis, 

mengurangi potensi kecurangan, serta meningkatkan akurasi dan keamanan data kehadiran 

pegawai. Selain itu, sistem absensi berbasis pengenalan wajah juga diyakini dapat 

mendukung efisiensi operasional dan produktivitas kerja perusahaan, sejalan dengan hasil 

penelitian terbaru yang menunjukkan bahwa digitalisasi absensi mampu mempercepat 

proses rekapitulasi data dan memudahkan evaluasi kinerja pegawai (Aizah and Santoso 

2024).  

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan, peneliti merumuskan judul 

penelitian ini sebagai berikut: “Pembuatan Sistem Absensi Pegawai Menggunakan 

Teknologi Pengenalan Wajah dengan MTCNN di PT. Rahayu Perdana Trans”. 
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2. METODE PENELITIAN 
Metode Pengembangan Perangkat Lunak 

Metode pengembangan perangkat lunak yang digunakan dalam penelitian ini adalah 
Waterfall. Waterfall merupakan model pengembangan perangkat lunak yang dilakukan 
secara berurutan dan sistematis, dari tahap analisis hingga pemeliharaan. Adapun tahapan 
dalam metode Waterfall yang diterapkan adalah sebagai berikut: 

1. Requirement (Kebutuhan Sistem) 

Tahap ini berisi pengumpulan kebutuhan dari pengguna sistem, baik kebutuhan 

fungsional maupun non-fungsional. 

2. System Design (Perancangan Sistem) 

Setelah kebutuhan ditentukan, dilakukan perancangan sistem, seperti pembuatan 

flowchart, arsitektur sistem, serta database design. 

3. Implementation (Implementasi) 

Pada tahap ini, sistem mulai dibangun sesuai dengan desain menggunakan bahasa 

pemrograman yang telah ditentukan, seperti PHP, Python, dan framework Laravel. 

4. Testing (Pengujian) 

Tahap ini bertujuan untuk memastikan bahwa semua fungsi sistem berjalan dengan 

baik. Pengujian dilakukan terhadap fungsi deteksi wajah serta pencatatan absensi. 

5. Deployment (Penerapan) 

Setelah pengujian selesai, sistem dipasang dan dijalankan di lingkungan perusahaan. 

6. Maintenance (Pemeliharaan) 

Tahap terakhir adalah pemeliharaan sistem apabila terdapat kendala atau pembaruan 

kebutuhan di kemudian hari. 

Dalam usaha untuk mendapatkan data yang benar sehingga tercapai maksud dan 

tujuan penyusun tugas akhir ini, penulis menggunakan metode pengumpulan data: 

Wawancara 

Penulis melakukan wawancara langsung dengan salah satu pegawai dari PT. Rahayu 

Perdana Trans. Wawancara langsung dilakukan dengan tujuan untuk mendapatkan 

pemahaman yang mendalam tentang kebutuhan pengguna dan untuk mengumpulkan 

informasi rinci tentang sistem yang akan dirancang. 

Observasi 

Observasi atau pengamatan langsung yang dilakukan oleh penulis terhadap sistem 

absensi yang berjalan PT. Rahayu Perdana Trans, baik proses absensi ketika pegawai 

datang dan absensi ketika pegawai pulang. 

 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Hasil implementasi Sistem Absensi Mneggunakan Face Recognition pada PT. 
Rahayu Perdana Trans merupakan gambaran nyata dari bagaimana sistem tersebut 
dijalankan dan berinteraksi dengan pegawai. Berikut merupakan hasil implementasi dari 
perancangan yang dibuat oleh penulis. 
Halaman Login 

Halaman ini menampilkan form login, sebelum masuk ke halaman Dashboard user 

harus memasukkan email dan password yang terdaftar dalam database untuk dizinkan 

masuk kedalam sistem. 
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Gambar 1. Halaman Login 

Halaman Absensi 

Halaman ini menampilkan kamera yang akan mendeteksi wajah dari pegawai untuk 

memverifikasi identitas. Jika hasil deteksi wajah cocok dengan wajah yang ada didatabase 

maka pegawai sebagai user disini bisa lanjut ketahap absensi. 

 
Gambar 2. Halaman Absensi 

4.1.3. Halaman Pengajuan Izin 

Halaman ini menapilkan form untuk pengajuan izin jika pegawai tidak masuk ke 

kantor. Ketika ingin melakukan pengajuan izin pegawai harus mengisi, jenis izin, 

tanggal izin, dan keterangan izin. 

 
Gambar 1. Halaman Izin 

Halaman Data Pegawai 

Halaman ini menampilkan daftar data pegawai Out Sourcing yang ada pada PT. 

Rahayu Perdana Trans. Pada halaman ini admin sebagai user bisa melakukan tambah 
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pegawai, edit data pegawai, dan menghapus data pegawai. Email dan password dalam data 

pegawai ini berfungsi sebagai email dan password yang akan dipakai ketika user 

melakukan login. 

 
Gambar 4. Halaman Data Pegawai 

Halaman Tambah Pegawai 

Pada halaman ini akan ditampilkan form untuk menambah data pegawai kedalam 

daftar data pegawai. Beberapa data yang harus diisi dalam form adalah, nama lengkap, 

email, password, role, divisi, alamat, telepon, dan foto. 

 
Gambar 2. Halaman Tambah Data Pegawai 

Halaman Edit Pegawai 

Halaman edit pegawai ini bertugas untuk mengubah data pegawai yang dipilih, 

ketika admin memilih data pegawai maka akan tampil form untuk mengubah data 

pegawai. Data yang bisa diubah dalam form ini adalah, nama, email, password, role, 

divisi, alamat, no hp, dan foto. 

 
Gambar 6. Halaman Edit Data Pegawai 

Halaman Data Divisi 

Halaman data divisi ini menampilkan daftar divisi yang ada pada PT. Rahayu 

Perdana Transy. Dihalaman ini adin dapat menghapus serta menambah data divisi.  
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Gambar 7. Halaman Data Divisi 

Halaman Tambah Divisi 

Halaman tambah divisi ini bertugas untuk menambah divisi ke dalam daftar divisi. 

Ketika halaman muncul akan tampil form untuk menambah divisi, dan data yang harus 

diisi oleh admin hanyalah nama divisi yang akan ditambahkan. 

 
Gambar 8. Halaman Tambah Data Divisi 

Halaman Daftar Pengajuan Izin 

Halaman pengajuan izin ini berisi daftar dari pengajuan izin yang diajukan oleh 

pegawai. Pada halaman ini admin hanya bisa melihat daftar tanpa bisa melalukan aksi 

apapun. 

 
Gambar 9. Halaman Daftar Pengajuan Izin Pegawai 

Halaman Monitoring Absensi 

Halaman ini menampilkan daftar data kehadiran dari pegawai, mulai dari id, nama, 

divisi, tanggal, jam masuk, foto masuk, keterangan masuk, jam pulang, foto pulang dan 

keterangan pulang. Pada halaman ini admin juga hanya bisa melihat daftar saja. 

 
Gambar 10. Halaman Monitoring Absensi 
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Halaman Rekapitulasi 

Halaman ini akan menampilkan form untuk admin memilih bulan dan tahun apa 

yang akandicetak hasil rekap data kehadiran pegawainya. 

 
Gambar 11. Halaman Rekapitulasi 

Hasil Cetak Rekapitulasi Data Kehadiran 

Halaman ini menampilkan hasil cetak rekap data kehadiran pegawai sesuai dengan 

bulan dan tahun yang diinput oleh admin. 

 
Gambar 12. Hasil Cetak Rekapitulasi 

Metode Pengujian Sistem 

Metode pengujian yang akan dipakai dalam proses pengujian ini adalah Black Box 

testing. Black Box testing atau fungsional adalah pengujian yang dilakukan hanya dengan 

mengamati hasil eksekusi melalui data uji dan memeriksa fungisonal dari sistem absensi 

tersebut. Tujuan utama dari black box testing adalah untuk memverifikasi apakah 

perangkat lunak atau sistem bekerja sesuai dengan ekspektasi pengguna dan persyaratan 

fungsional yang telah ditentukan. 
Tabel 1. Pengujian Sistem 

No Pengujian Hasil Yang Diharapkan Kesimpulan 

1 

Login dengan email dan 

password yang salah. 

 

Pengujian : 

 

Sistem akan menampilkan alert “ 

Login Gagal!”. 

 

Pengujian : 

 

Valid 

2 

Login admin dengan email dan 

password yang benar. 

 

Pengujian : 

 

Masuk kedalam halaman 

dashboard admin. 

 

Pengujian : 

 

Valid 
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3 

Login admin dengan email dan 

password yang benar. 

 

Pengujian : 

 

Masuk kedalam halaman Home . 

 

Pengujian : 

 

 

Valid 

4 

User melakukan absensi 

dengan klik tombol Absen 

Masuk . 

 

Pengujian : 

 

Verifikasi identitas tidak berhasil 

tapi gambar tetap akan ditangkap 

dankan muncul alert  

“ Berhasil !”. 

Pengujian: 

 

 

Valid 

5 

Pegawai mengisi form  

pengajuan izin. 

 

Pengujian : 

 

 

Sistem menampilkan 

pemberitahuan izin berhasil 

diajukan. 

Pengujian : 

 

Valid 

6 

Admin menambah data 

pegawai. 

Pengujian : 

 

Data berhasil ditambah. 

 

Pengujian : 

 

 

Valid 
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7 

Admin mengubah data 

pegawai. 

Pengujian : 

 

 
 

Data pegawai berhasil diubah. 

 

Pengujian : 

 

 
Valid 

8 

Admin menghapus data 

pegawai. 

Pengujian : 

 

 
 

Data pegawai berhasil dihapus. 

 

Pengujian : 

 

 

Valid 

9 

Admin menambah data divisi 

Pengujian : 

 

 
 

Data divisi berhasil ditambah. 

 

Pengujian: 

 

 

 

Valid 

10 

Admin menghapus data divisi. 

Pengujian : 

 

 
 

Data divisi berhasil dihapus. 

 

Pengujian : 

 

 

Valid 

11 

Admin akan mencetak 

rekapitulasi data kehadiran 

pegawai. 

Pengujian : 

 

 
 

Rekapitulasi data kehadiran 

berhasil dicetak. 

 

Pengujian : 

 

 

Valid 

Pembahasan 
Dari hasil pengujian yang telah dilakukan, sistem absensi yang dirancang dan 

dibangun sudah berhasil dan dapat digunakan oleh pengguna. Aplikasi ini telah melalui 
serangkaian pengujian yang mencakup uji fungsionalitas dan kinerja. Hasil pengujian 
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tersebut menunjukkan bahwa aplikasi berjalan dengan baik dan tetapi belum mampu 
memenuhi tujuan yang telah ditetapkan. Sistem ini telah dirancang dengan tujuan utama 
untuk mengatasi kecurangan dari para pegawai saat melakukan absensi, serta membantu 
staff manajemen yang ada pada PT. Rahayu Perdana Trans. Meskipun aplikasi ini telah 
melalui pengujian dan siap digunakan, penting untuk tetap memperhatikan beberapa 
kekurangan yang masih ada. Berikut ini adalah kelebihan dan kelemahan dari aplikasi 
yang telah dirancang. 
Kelebihan 
Adapun kelebihan dari sistem ini adalah: 

a. Akurasi kebenaran data kehadiran lebih tinggi. 
b. Pegawai tidak perlu lagi mengisi absensi secara manual. 
c. Mengurangi tindak kecurangan pada absensi seperti titip absen dan manipulasi data 

kehadiran. 
d. Mempermudah dan mempersingkat waktu kerja staff manajemen dalam pengelolaan 

data kehadiran pegawai. 

e. Dapat menampilkan hasil cetak rekapitulasi data kehadiran pegawai selama satu 

bulan periode tanpa harus menghitung manual. 

Kekurangan  
Adapun kekurangan dari sistem ini adalah: 

a. Tampilan website yang masih sederhana dan terkesan kosong. 

b. Tampilan website pada halaman dashboard pegawai, absensi pegawai, dan 

pengajuan izin pegawai masih diprioritaskan untuk pengguna smartphone. 

 

KESIMPULAN 

Berdasarkan hasil dari penelitian sistem absensi menggunakan face recognition pada 

PT. Rahayu Perdana Trans, berikut adalah beberapa kesimpulan yang dapat diambil: 

1. Sistem absensi menggunakan verifikasi identitas dengan metode face recognition 

pada PT. Rahayu Perdana Trans dapat mengurangi masalah kecurangan pada saat 

proses absensi. 

2. Sistem absensi menggunakan verifikasi identitas dengan metode face recognition 

pada PT. Rahayu Perdana Trans ini juga dapat membantu mempermudah staff 

manajemen dalam melakukan pengelolaan data kehadiran, data pegawai, data divisi, 

dan lainnya. Kemudian sistem ini juga dapat mempersingkat waktu dalam 

menghitung rekapitulasi data kehadiran ditiap bulannya. 

Saran 

Untuk memperbaiki sistem usulan pada masa mendatang, penulis memberikan 

beberapa saran sebagai berikut: 

1. Melakukan pengembangan terhadap tampilan interface pengguna, agar tampilan 

lebih menarik 

2. Melakukan pengembangan sistem agar setiap halaman website yang dapat diakses 

oleh pegawai bisa ditampilakan secara sempurna pada tampilan desktop. 
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