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Abstrak 

Penelitian ini memperkenalkan "Notepad Online," sebuah aplikasi pencatatan berbasis web yang 

dirancang khusus untuk memudahkan proses mencatat dan menyimpan informasi, terutama bagi 

pengguna pemula. Dengan mengadopsi filosofi "kurang lebih," aplikasi ini menekankan pada 

antarmuka yang intuitif dan fungsionalitas inti—penulisan dan penyimpanan catatan—untuk 

mengurangi kompleksitas yang tidak perlu. Proses pengembangan aplikasi, yang melibatkan 

penerapan praktik terbaik keamanan data dan penekanan pada aksesibilitas, dijelaskan secara rinci. 

Artikel ini menyediakan wawasan tentang desain antarmuka pengguna yang ramah dan mudah 

digunakan, khususnya untuk pengguna pemula dalam konteks aplikasi berbasis cloud. Hasilnya 

adalah penciptaan alat catatan yang efisien, aman, dan mudah digunakan, yang dirancang untuk 

memenuhi kebutuhan pengguna modern. Kami mengajak pembaca untuk mencoba langsung 

Notepad Online melalui tautan yang disediakan, untuk mengalami langsung manfaat dan kemudahan 

yang ditawarkan aplikasi ini. 

Kata Kunci — Notepad online, Web, Pemula 

 

PENDAHULUAN 

Era digital telah mengubah secara radikal cara kita berinteraksi dengan informasi. 

Dalam konteks ini, aplikasi pencatatan digital menjadi penting, khususnya dalam memenuhi 

kebutuhan beragam pengguna, termasuk pengguna pemula yang sering kali menghadapi 

hambatan dalam menggunakan teknologi yang kompleks. Notepad Online dikembangkan 

sebagai jawaban atas kebutuhan ini, menawarkan solusi sederhana namun efektif yang 

menggabungkan kecanggihan teknologi dengan kemudahan penggunaan. 

Aplikasi ini dirancang dengan filosofi 'kurang lebih', memprioritaskan antarmuka 

yang intuitif dan fungsionalitas inti—penulisan dan penyimpanan catatan—untuk 

mengurangi kompleksitas. Tujuan utama dari penelitian ini adalah untuk mengeksplorasi 

bagaimana desain yang sederhana namun fungsional dapat memenuhi kebutuhan pengguna 

pemula dalam era digital yang serba cepat dan sering kali membingungkan. Kami juga 

mengemukakan bagaimana aplikasi ini dapat menjadi jembatan antara kecanggihan 

teknologi dan kebutuhan dasar pengguna untuk alat catatan yang mudah diakses dan 

digunakan. 

Dalam penelitian ini, kami akan membahas tentang proses pengembangan aplikasi, 

dengan fokus khusus pada keamanan data dan aksesibilitas. Kami juga akan memaparkan 

bagaimana kami mengintegrasikan feedback dari pengguna untuk menciptakan antarmuka 

pengguna yang ramah, terutama bagi mereka yang baru dalam menggunakan aplikasi 

berbasis cloud. Kajian ini bertujuan untuk memberikan wawasan tentang bagaimana 

aplikasi penulisan dapat dirancang untuk memudahkan pengguna pemula dalam 

mengadopsi dan memanfaatkan teknologi dalam kehidupan sehari-hari mereka. 
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METODE PENELITIAN 
Penelitian ini mengadopsi pendekatan gabungan kuantitatif dan kualitatif untuk 

memahami secara mendalam pengalaman pengguna dan keefektifan Notepad Online. 

Metode ini dirancang untuk mengumpulkan data yang kaya secara statistik dan 

mendapatkan wawasan kualitatif tentang persepsi pengguna. Survey online dikembangkan 

sebagai alat utama pengumpulan data. Survey ini terdiri dari pertanyaan tertutup dan 

terbuka, yang dirancang untuk menilai berbagai aspek pengalaman pengguna dengan 

Notepad Online, termasuk: 

1. Evaluasi antarmuka pengguna baru Notepad Online. 

2. Kesulitan yang dihadapi saat menggunakan aplikasi. 

3. Fitur atau fungsi yang diinginkan namun belum ada dalam aplikasi. 

4. Tingkat kepuasan dalam mencatat dan menyimpan informasi menggunakan 

aplikasi. 

5. Saran dan masukan untuk peningkatan aplikasi. 

Pemilihan sampel sebanyak 31 pengguna Notepad Online dipilih secara acak sebagai 

responden. Kriteria seleksi mencakup keragaman dalam usia, latar belakang teknologi, dan 

pengalaman penggunaan aplikasi untuk memastikan representasi yang luas dari basis 

pengguna. Proses pengumpulan data, responden diminta untuk mengisi survey secara 

online. Data yang terkumpul termasuk tanggapan kuantitatif (skala penilaian) dan kualitatif 

(jawaban tertulis). Setiap responden memberikan persetujuan mereka untuk partisipasi 

dalam penelitian ini, dengan jaminan kerahasiaan dan anonimitas. Data kuantitatif dianalisis 

menggunakan statistik deskriptif untuk menentukan tren umum dan tingkat kepuasan 

pengguna. Data kualitatif dianalisis melalui metode analisis konten untuk mengidentifikasi 

tema umum, masalah yang dihadapi pengguna, dan saran perbaikan. Penelitian ini dilakukan 

dengan mematuhi standar etika penelitian. Identitas pribadi responden, termasuk email dan 

nama, dilindungi untuk menjaga privasi. Informasi tentang tujuan dan sifat penelitian 

disampaikan kepada setiap responden, dan partisipasi mereka adalah sepenuhnya sukarela. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Hasil Pengembangan Teknis 

1. Desain UI/UX 

Kami telah mengembangkan halaman login dan pendaftaran dengan fokus pada 

kemudahan akses pengguna. Pengguna dihadapkan pada formulir yang sederhana 

dan intuitif, yang memudahkan penggunaan baik untuk pengguna baru maupun yang 

sudah berpengalaman.  

 
Gambar 1. Untuk Pendaftaran 
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Gambar 2. Untuk Login  

Halaman reset password dirancang untuk keamanan dan kemudahan pemulihan akun, 

dengan langkah-langkah yang jelas dan mudah diikuti.  

 
Gambar 3. Untuk Reset Password 

2. Pengembangan Frontend dan Backend 

Kami menggunakan ReactJS untuk membangun frontend yang responsif dan Python 

3.10 di backend untuk infrastruktur yang kuat. AWS Chalice, DynamoDB, dan API 

Gateway menyediakan layanan backend yang aman dan skalabel. 

 
Gambar 4. Diagram UML Class 
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3. Manajemen Pengguna 

AWS Cognito diintegrasikan untuk memberikan autentikasi yang aman dan 

keandalan manajemen pengguna, memastikan data pengguna tetap terlindungi. Ini 

menjamin proses login dan pendaftaran yang tidak hanya aman tetapi juga user-

friendly. 

4. Prototipe Fungsional 

Prototipe aplikasi menunjukkan fungsionalitas dasar termasuk pembuatan, 

penyimpanan, dan pengeditan catatan yang dapat dilihat dalam antarmuka utama 

aplikasi. Pengguna dapat mengelola catatan mereka dengan efisien. 

 

 
 

Gambar 5 dan 6 Untuk Antarmuka Catatan 

5. Repository Kode 

Kode sumber tersedia di GitHub, yang menunjukkan komitmen kami terhadap 

transparansi dan kolaborasi komunitas. Link ke repository memungkinkan akses 

publik ke proyek dan memfasilitasi kontribusi https://github.com/JuniYadi/notepad-

online. 

Hasil Survey 

1. Pendapat Tentang Antarmuka Pengguna 

Dari survey yang dilakukan, terdapat respons yang sangat positif terhadap 

antarmuka pengguna Notepad Online yang baru: 

Sangat Memuaskan: Sebanyak 48,4% responden menilai antarmuka pengguna 

https://github.com/JuniYadi/notepad-online
https://github.com/JuniYadi/notepad-online
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sebagai sangat memuaskan, menunjukkan keberhasilan dalam desain yang intuitif 

dan aksesibilitas. 

Memuaskan: 45,2% responden juga merasa puas dengan antarmuka, menegaskan 

bahwa mayoritas pengguna menikmati pengalaman penggunaan aplikasi. 

Biasa Saja dan Kurang Memuaskan: Sebuah minoritas (6,5%) merasa bahwa 

antarmuka hanya memuaskan secara biasa atau kurang, menunjukkan ruang untuk 

peningkatan desain dan fungsionalitas lebih lanjut.  

Gambar 7 . untuk diagram distribusi pendapat pengguna tentang antarmuka 

pengguna

 
2. Kepuasan Pengguna dalam Mencatat dan Menyimpan Informasi 

Ketika ditanya tentang sejauh mana Notepad Online memenuhi kebutuhan 

mencatat dan menyimpan informasi, responden memberikan feedback sebagai 

berikut: 

Sangat Memenuhi: Lebih dari separuh responden, 54,8%, merasa bahwa Notepad 

Online sangat memenuhi kebutuhan mereka. 

Memenuhi: 32,3% responden mengindikasikan bahwa aplikasi memenuhi 

kebutuhan mereka dengan baik. 

Biasa Saja, Kurang, dan Tidak Memenuhi: Sejumlah kecil responden (12,9%) 

memberikan rating dari biasa saja hingga tidak memenuhi, yang mengarah pada 

kesimpulan bahwa terdapat aspek-aspek tertentu dari proses pencatatan dan 

penyimpanan yang dapat ditingkatkan. 

 
Gambar 8.untuk diagram distribusi penilaian kepuasan pengguna 

3. Kesulitan Dalam Penggunaan 

Tidak Ada Kesulitan: Mayoritas responden tidak melaporkan kesulitan. 

Kesulitan yang Dilaporkan: Beberapa responden menyatakan kesulitan minor, 

termasuk kecepatan internet dan adaptasi dengan fitur kolaboratif. 

Sebagian besar responden tidak menemukan hambatan yang signifikan saat 

menggunakan Notepad Online, namun ada sedikit laporan tentang tantangan 

teknis yang mungkin perlu ditangani. 
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4. Fitur atau Fungsi yang Diharapkan 

Fitur yang Diharapkan: Responden mengharapkan peningkatan pada desain dan 

dukungan untuk format teks yang lebih kompleks. 

Saran Tambahan: Beberapa responden menyampaikan keinginan untuk peningkatan 

estetika dan fungsionalitas aplikasi. 

Ada permintaan untuk penambahan dan peningkatan fitur, menunjukkan bahwa ada 

ruang untuk pengembangan lebih lanjut sesuai dengan kebutuhan pengguna. 

5. Saran atau Masukan Lain 

Saran untuk Peningkatan: Umpan balik konstruktif diterima tentang peningkatan 

antarmuka pengguna dan fungsionalitas offline. 

Saran dari pengguna memberikan wawasan untuk peningkatan dan inovasi dalam 

pengembangan Notepad Online di masa depan. 

 

Analisis Terpadu Hasil Pengembangan Teknis dan Survey Pengguna 

Pengembangan Notepad Online telah menghasilkan kemajuan teknis yang 

signifikan, mencerminkan komitmen terhadap pembuatan solusi pencatatan yang 

efisien dan intuitif. Dari perspektif teknis, aplikasi telah dirancang dengan antarmuka 

pengguna yang mudah diakses dan estetis. Penggunaan ReactJS untuk frontend dan 

Python dengan AWS Chalice untuk backend telah menciptakan platform yang 

responsif dan aman, yang diperkuat dengan integrasi AWS Cognito untuk keamanan 

pengguna. Ketersediaan kode sumber di GitHub mendukung transparansi dan 

kolaborasi, sementara dokumentasi UML Class Diagrams menyediakan panduan 

struktural yang jelas untuk pengembangan berkelanjutan. 

Dari sisi pengguna, survey menunjukkan respons yang sangat positif terhadap 

UI/UX, dengan mayoritas pengguna menyatakan kepuasan yang tinggi. Tingkat 

kepuasan yang dilaporkan menegaskan efektivitas fungsionalitas inti Notepad Online 

dalam memenuhi kebutuhan pengguna untuk pencatatan dan penyimpanan informasi. 

Meskipun demikian, adanya feedback tentang kesulitan teknis minor dan permintaan 

fitur tambahan mengindikasikan bahwa ada ruang untuk peningkatan. Harapan untuk 

penambahan fitur dan peningkatan desain menyoroti peluang untuk inovasi yang 

dapat meningkatkan pengalaman pengguna lebih lanjut. 

Analisis terpadu ini menunjukkan bahwa Notepad Online berada di jalur yang benar 

dalam hal pengembangan produk yang memenuhi harapan teknis dan pengalaman 

pengguna. Pengembangan masa depan harus terus memanfaatkan feedback pengguna 

untuk meningkatkan dan menyesuaikan fungsionalitas aplikasi. Dengan demikian, 

siklus feedback yang konstan antara pengembang dan pengguna menjadi kunci untuk 

mempertahankan relevansi dan keefektifan Notepad Online sebagai alat pencatatan 

yang andal dan disukai pengguna. 

Diskusi 

Proses pengembangan Notepad Online telah menuntut pemahaman mendalam dan 

penerapan praktik terbaik dalam teknologi yang kami gunakan. Mengintegrasikan 

ReactJS dengan layanan-layanan AWS bukanlah tanpa tantangan, tetapi melalui 

iterasi dan pembelajaran yang berkelanjutan, kami berhasil mengatasi hambatan-

hambatan ini. Penggunaan Bootstrap untuk CSS memungkinkan kami menciptakan 

desain responsif yang menyesuaikan dengan berbagai perangkat, memperkuat 

aksesibilitas aplikasi. 

Dalam survey pengguna, kami melihat bahwa keefektifan desain UI/UX Notepad 

Online telah diterima dengan baik, dengan feedback yang sangat positif dari mayoritas 

responden. Namun, catatan tentang kesulitan teknis minor dan permintaan untuk 
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penambahan fitur menunjukkan bahwa evolusi produk kami harus berlanjut. Ini 

menekankan pentingnya pengujian yang berkelanjutan dan dialog yang terbuka 

dengan pengguna kami. 

Ketika membandingkan Notepad Online dengan aplikasi serupa seperti Microsoft 

OneNote, kami menyadari bahwa kekuatan kami terletak pada kesederhanaan dan 

fokus pada pengalaman pengguna yang tidak terbebani dengan fitur yang berlebihan. 

Kami sengaja mendesain Notepad Online untuk menjadi alat yang ringan dan user-

friendly, terutama untuk pengguna pemula yang mungkin terintimidasi oleh 

kompleksitas aplikasi catatan lainnya. 

Diskusi kami juga mengambil konteks dari kepuasan pengguna yang tinggi dalam 

pencatatan dan penyimpanan informasi, seperti yang ditunjukkan dalam survey. 

Meskipun demikian, keinginan untuk peningkatan fungsionalitas offline dan fitur-

fitur tambahan lainnya, seperti dukungan format teks yang lebih kompleks, 

menandakan ruang untuk pertumbuhan. Ini menginformasikan roadmap 

pengembangan kami untuk memastikan bahwa Notepad Online tidak hanya 

mempertahankan keunggulan dalam kesederhanaan tetapi juga menjadi lebih kaya 

fitur sesuai dengan permintaan pengguna. 

Oleh karena itu, kami mengakui bahwa pembelajaran yang diambil dari kedua aspek 

ini – hasil teknis dan respons pengguna – harus diterjemahkan menjadi tindakan 

pengembangan yang berkelanjutan. Ke depannya, kami berkomitmen untuk 

memelihara siklus feedback yang konstan dengan pengguna kami, guna memastikan 

bahwa Notepad Online terus berkembang menjadi alat yang lebih intuitif, aman, dan 

mendukung produktivitas penggunanya. 

 

KESIMPULAN 

Notepad Online telah terbukti sebagai solusi pencatatan yang efisien dan mudah 

diakses, memenuhi kebutuhan pengguna untuk alat yang sederhana namun fungsional. 

Pengembangan aplikasi ini menyoroti suksesnya integrasi antara antarmuka pengguna yang 

intuitif dan teknologi backend yang kuat, termasuk penerapan AWS Cognito dan ReactJS 

yang menjamin keamanan dan responsivitas. 

Feedback dari pengguna menunjukkan tingkat kepuasan yang tinggi terhadap UI/UX, 

dan meskipun ada beberapa tantangan teknis yang dilaporkan, umpan balik ini memberikan 

arah yang jelas untuk peningkatan lebih lanjut. Fokus pada kesederhanaan dan pengalaman 

pengguna yang efisien telah membedakan Notepad Online dari aplikasi serupa, 

menjadikannya pilihan yang ideal bagi pengguna yang menginginkan alat catatan yang 

langsung dan tidak rumit. 

Kami berkomitmen untuk melanjutkan dialog dengan pengguna kami untuk 

memastikan bahwa setiap iterasi Notepad Online membawa peningkatan yang signifikan, 

meningkatkan kualitas dan menambahkan fitur yang diminta pengguna. Ke depannya, kami 

akan terus mengadopsi praktik pengembangan terbaik dan mengambil inspirasi dari 

feedback pengguna untuk memastikan bahwa Notepad Online tetap menjadi alat pencatatan 

yang paling disukai dan dipercaya. 

Untuk pengalaman pencatatan yang efektif dan mudah, cobalah Notepad Online di: 

https://notepad.tugas.dev, dan jadilah bagian dari perjalanan evolusi kami. 
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